
 

 

Formulář pro odstoupení od kupní smlouvy od 14 dnů 
(dle § 1829 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník) 

Adresát (Prodávající): Tomáš Novotný – Shopneo.cz Sídlo: Jungmannova 1438/33, 500 02 
Hradec Králové E-mail: info@shopneo.cz Web: www.shopneo.cz 

Věc: Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy 

Vážení, 

v zákonné lhůtě 14 dnů tímto odstupuji od kupní smlouvy uzavřené na vašem e-shopu a 
vracím níže uvedené zboží. 

1. Údaje o objednávce a spotřebiteli: 

• Jméno a příjmení:  

• Adresa bydliště:  

• E-mail /  

• Telefon:  

• Číslo objednávky (nebo faktury):  

• Datum objednání:  

• Datum převzetí:  

2. Vrácené zboží: (Vyplňte, pokud vracíte jen část objednávky. Pokud vracíte vše, napište 
„Vše“) 

3. Vrácení platby: Peněžní prostředky za vrácené zboží žádám zaslat na můj bankovní účet: 

• Číslo účtu: __________________________________ / ___________ (kód banky) 

 

Datum:          Podpis spotřebitele 


